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Die Datenfabrik am Handgelenk

Psychologie. Tragbare Technologien wie Smartphones oder Fitnessarmbinder sind mehr als ein niitzliches Spielzeug.
Linzer Wissenschaftler untersuchen ihr Potenzial fiir die Forschung. Es konnte eine Revolution in der Datenerhebung sein.

VON ALICE GRANCY

ie Rolle eines Pioniers in
D seiner Disziplin kennt Ber-
nad Batinic seit Mitte der
1990er-Jahre. Damals, er war noch
Psychologiestudent, wiinschte sich
sein Professor eine weltweite Be-
fragung liber Fehler bei der Arbeit.
Batinic richtete kurzerhand eine
Webumfrage ein - es war die erste
im deutschen Sprachraum. ,An-
dere schickten noch Faxe, und ich
hatte gerade vom Internet und sei-
nen Moglichkeiten gehort*, erzahit
der Leiter der Abteilung fiir Ar-
beits-, Organisations- und Medien-
psychologie der Uni Linz heute.
Die einstige Umfrage scheiterte, zu
wenige beteiligten sich. Doch Bati-
nic machte weiter, war fasziniert
vom neuen Werkzeug. Er schlug
eine Universitdtskarriere ein, griin-
dete zwei international agierende
Firmen und behielt so die Praxis
der Umfrageforschung im Visier.
Rund 20 Jahre spiter gldnzen
seine Augen wieder, wenn er von
neuen Technologien und den
Chancen, die sich damit auftun,
spricht. ,Wearables” sind sein
neues Steckenpferd: Technolo-
gien, die der Mensch bei sich trégt
und die rund um die Uhr Werte zu
Karperfunktionen oder Aktivitdten
messen, etwa die Schritte zdhlen.

Fitte Tiere, smarte Kondome

Fitnessarmbander und Smart-
phones sind die bekanntesten Bei-
spiele, sie liegen vor Batinic und
drei seiner Mitarbeiterinnen auf
dem Tisch. Stédndig dringen neue
Produkte auf den Markt. Psycholo-
gin Barbara Stiglbauer, die sich ge-
rade habilitiert, erzéhlt etwa von
Socken, die den Laufstil messen,
einem Fitnessmessgerat fiir Katzen
und Hunde oder Zahnbiirsten, die
das Putzverhalten erfassen. Auch
das smarte Kondom gibt es schon.

Doch warum fesseln diese
Technologien die Psychologen so
sehr? Sie diirften - nach der letzten
Revolution der Umfragetechnik
durch das Internet - wieder einen
methodischen Umbruch fiir die
psychologische und sozialwissen-
schaftliche Forschung bringen, er-
Klart Batinic: ,Das ist ein grofier
Schritt, weil wir Zugang zu Daten
bekommen, mit denen wir weit ge-
nauere Ergebnisse und Vorhersa-
gen treffen konnen als bisher.”
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Der Psychologe
Bernad Batinic mit
Fabiola Gattringer,
Barbara Stigibau-
er und Nina Grossi
(v.l.n.r.) im neuen
Experimentier-
labor. Die Wissen-
schaftler probie-
ren Fitnessarm-
b&nder und andere
»Wearables" auch
gern selbst aus.

[Hermann Wakolbinger]

Die neuen Werkzeuge sollen
vorhandene Methoden aber nicht
ersetzen, sondern nur ergénzen. So
lassen sich Schwichen der Er-
hebungsmethoden  ausgieichen:
»Wie viel sagt es aus, wenn ich je-
manden frage, wie oft er Sport
macht? Wissen die Leute noch,
wann sie Stress empfunden haben
oder wie gut sie die ganze Woche
nachts geschlafen haben?“, fragt
Batinic. ,Wearables“ in Form von
Armbéandern zeichnen Schritt- und
Herzfrequenz automatisch auf. Mit
Sensoren bestiickte Matten koén-
nen verfolgen, ob jemand unruhig
schlaft. Dadurch fallen - oft unbe-
wusste - subjektive Verfalschun-
gen bei Antworten oder auch sol-
che, die bei Experimenten durch
die kiinstliche Laborsituation ent-
stehen, weg. ,Wir bringen das La-
bor ins Feld“, sagt Stiglbauer. Ver-
knlipft man die Informationen, er-
hélt man Daten, die den Men-
schen und sein Verhalten in bisher
ungekannter  Genauigkeit be-
schreiben: Es liefien sich Erkennt-
nisse zutage fordern, die den Men-
schen so oft selbst nicht bewusst
seien, meint Batinic.

Er testet mit seinem Team,
welche Anwendungen sich fiir die

wissenschaftliche Arbeit eignen.
Die Forscher bestellen neue Pro-
dukte im Internet - und probieren
sie auch gern selbst aus. Das helfe
einzuschiétzen, was man spéter bei
Probanden beachten miisse. ,Die
Produkte miissen leicht anwend-
bar sein und sich einfach in den
Alltag integrieren lassen”, sagt
Doktorandin Fabiola Gattringer.
Sie hat etwa in einer Studie beob-
achtet, wie gut intelligente Daten-
armbéander die Anstrengungen
geistiger Arbeit erfassen.

Begleitung nach Operationen

Die Dissertantin Nina Grossi er-
probt die intelligenten Armbénder
wiederum, um ein individuelles
Bewegungsprofil fiir die rund 300
Mitarbeiter einer Bundesbehérde
zu erstellen. ,Dabei geht es um die
betriebliche Gesundheitsvorsorge.
Wir messen auch die Schlafqualitét
und erstellen ein Stressprofil®,
schildert sie. Zusitzlich werden
Fragen zu Wohlbefinden und Be-
lastung am Arbeitsplatz gestellt. Im
Herbst soll auflerdem ein gemein-
sames Projekt mit dem Kepler-Uni-
Klinikum starten, in dem altere
Menschen vor und nach Gelenks-
operationen an Knie oder Hiifte

begleitet werden. Das soll zeigen,
wann sie sich erholt haben und die
Beweglichkeit wiederhergestellt ist.

Fiir jhre Arbeit haben die For-
scher eben ein neues Experimen-
tierlabor bekommen. Ein in die
Jahre gekommener Computer-
raum wurde umgestaltet. Wo bis
vor Kurzem noch fiinf Tischreihen
mit R6hrenmonitoren standen, ist
ein freundlicher, flexibel fiir die
Forschung nutzbarer Raum ent-
standen, in dem es auch eine
Couch gibt. Die Forscher halten
hier auch ihre Videokonferenzen,
denn sie kooperieren eng mit an-
deren Forschungsgruppen oder
beraten sich mit Vertretern ande-
rer Disziplinen: etwa Technikern
oder auch Juristen. Hinter einem
Paravent steht ein Rechner mit
dem sich auch grofle Datenmen-
gen verarbeiten lassen. Die Uni-
versitit fordert die Forschung als
Teil des Linz Institute of Technol-
ogy, kurz LIT, das an sich auf tech-
nologische Fragen fokussiert.

Auch die Frage, inwieweit die
Menschen ,Wearables" bereits in
ihrem Alltag nutzen, ist Thema. In
einer in Deutschland durchgefiihr-
ten reprdsentativen Befragung
habe sich gezeigt, dass rund 23

Prozent Daten {iber sich selbst
mittels Fitnessarmbidndern oder
Smartphones sammeln, schildert
Grossi: vor allem zu Bewegung
(rund 87 Prozent), aber auch Herz-
rate (62 Prozent), Aktivititen (rund
61 Prozent), Schlaf (rund 41 Pro-
zent) oder Gewicht (rund 38 Pro-
zent). Unter denjenigen, die die
Technologien noch nicht nutzen,
seien viele gewesen, die sich zu-
mindest dafiir interessieren, er-
ginzt der Professor.

Testlauf mit Fachkollegen

Kommende Woche wollen die
Wissenschaftler ihre Methoden an
Fachkollegen testen. Die rund 300
Teilnehmer der alle zwei Jahre
stattfindenden Tagung der Oster-
reichischen Gesellschaft fiir Psy-
chologie sollen Anhinger tragen,
die die Bewegungsstrome messen.
Man wolle etwa sehen, wo die Teil-
nehmer netzwerken. Wie héufig
werden Kommunikationsraume
zum Austausch genutzt, wie héufig
die Vortrage? Fiir die Forscher ist
das ein kleines Experiment, wie
gut die Messung funktioniert. Es
wird aber wohl auch zeigen, wie
gut ihre Kollegen die neuen Tech-
nologien akzeptieren.




